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' A Magyar Miltai Szeretetszolgilat Egyesiilet

Kdka telepiilésen végzett tanyagondnoki
szolgalatanak tevékenységérol
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Az Intézmény Altalinos adatai
Neve: Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet Tanyagondnoki Szolgélat Koka

Székhelye: 2243 Koka, Dézsa Gydrgy tt 1.
Szolgiltatis megnevezése: tanyagondnoki szolgéltatds
Agazati azonosftéja: S0545260

Ellatési teriilete: Koka kiilteriilet

Ellstasi terfilete:

¢ AlsOhegy

e Aranyosi diil6

o Bajtai diil5

* Felsbhegy

e Piskom diils

¢ Szent Flérién utca, piratlan oldal
o Ujhegyi diil

¢ Viola utca péaros oldala

Intézmény bemutatisa

A tanyagondnoki szolgilat célja az Szt. 60.§ alapjan a kiilteriileti vagy egyéb belteriileti,
valamint tanyasi lakott helyek intézményhifnyabol eredt hatrényainak enyhitése, az alapvetd
szikkségletek kielégitését segité - szolgdltatisokhoz, kozszolgaltatisokhoz, kozdsségi
kbzlekedéshez, valamint egyes alapszolgéltatisokhoz valé hozzéjutds biztositésa.

2022. janudr 3. napjétél miikdik a tanyagondnoki szolgéltatés Kékén a helyi Onkorményzattal
k615t elldtdsi szerz5dés alapjén,

Kéka Kozség killteriilete, tobb volt, vagy részben még ma is sz616hegyként ismert teriileten
{Felsdhegy, Alsohegy) valamint javarészben a diilékdn helyezkedik el.

A telepiilés kézpontjrSl Felsbhegy 4 km-re, Alséhegy 4 km-re fekszik. A diilék (Aranyosi,
Bajtai, Péskom, Ujhegyi) kdzvetleniil a belteriileti utcdk utin veszik félkérbe Stilysép irdnyabo6l
a telepiilést. A Szent Fléridn utcdnak a pératlan, valamint a Viola utcénak a péros oldala
Kkiilteriileti zértkert.




A tanyagondnoki szolgdlat célja a kiilterilleti vagy belteriileti lakott helyek — tanyak, a tavoli
intézmények nehezen elérhetBségének, hétrinyainak J} '
enyhitése, az alapvetd sziikségletek, kozszolgiltatisok,
kdzlekedéshez jutés, valamint az alapszolgiltatsshoz vald
hozzéjutés ' biztositisa, tovibbd az egyéni kozOsségi
sziikségletek segitése.

Az idds, Kkilterileten él6 embercknek nemcsak a

gyogyszerbevésatlds hidnyzik, hanem az emberi megérts
820 is,

Humsdinerdforris gazddlkodss

A tanyagondnoki szolgflatot Baloghné Schéda Erika végzi. Szabadségolds/betegillominy
idején a helyettesités megoldott.

Az clidtottak szikségleteinek alaposabb megismerése, valamint a szolgiltatds teljesitésének
itléthat6bbd tétele érdekében KSvér Erzsébet tanyagondnoki koordindtor 2025. mérciusa dta
aktivan részt vesz a szolgdlat mikddésében, A hatékonyabb feladatell4tds kialakitdsa &rdekében
2 koordinitori feladatok mellett helyettesitési tevékenységet is clldt, amely elbsegfti a
kézvetlenebb, bizalmon alapulé kapesolatok kialakitésat az ellstottakkal, valamint tdmogatja a
szolgaltatas szakmai minSségének tovabbi fejlesztését,

Célcsoport/ellitotti kor

Az ellitasi teriileten €16 kb, 380 lakosbé! a szolgéltatdst rendszeres, vagy csak eseti kéréssel, 64
16 veszi igénybe. Az ellitottak kb.: 40%-a 60 év feleiti, fleg egyediil &l6. 40 %-a 18 &v alatti
lakos. Naponta 20-35 f5 a szolgéltatést igénybe vev8k széma, Az év folyamén folyamatos
ndvekedést mutatoit az ellitist kérbk szama.

Szakmai tevékenységek

A szolgéltatds célja, hogy az elltésra szorul6 személyek mindennapjaikat a telepitlési
hatrinyok ellenére sajét otthonukban, megszokott kmyezetiikben t5ithessék, és megviltozott
fizikai 4llapotuk esetén is a lehet6 leghosszabb ideig elkerfiljék a szakosftott intézményi ellatast.




E megkézelités révén a legnehezebb CletkSriiimények kozott 66k is méltésiggal és
biztonsdgban €lhetik mindennapjaikat, hiszen a tanyavildg szimukra az egészséges kiimyezetet
jelenti, és lakohelyiiket csak indokolt esetben viltoztatjik meg,

A beszémoldsi id6szakban végzett fobb szakmai tevékenységek kézé tartozik a gyermekek
szallitdsa Gvoddba, iskoldba és bdlcsbdébe, valamint az ellitottak cljutiatdsa a nagykdtai
szakrendeldkbe, hiziorvoshoz, tovébbd a gyégyszerek kivéltdsdnak blztosmisa. A szolgdltatis
keretében  témogatjuk  az onkorményzat Vil 4 '
munk4jat is, példul a kérelmek eljuttatésdval,

Segftséget nytjtok a gybgytszati segédeszkdzok 4
beszerzésében, és maximilis tamogatést nytjtok
a hivatalos figyek intézésében is; eljuttatom az S
cllétottakat a hivatalokhoz, idBpontokat LB
egyeztetek, hogy a problémiik minél
gyorsabben megoldédjanak. Napi feladatom az |
ivbviz biztosithsa az itt él6k szémdra. Mivel &
vezetékes giz nem 4l rendelkezésre, a palackos
giz cseréjét is megszervezzik, ami jelentds
segitséget nyiijt szdmukrs.

Rendszeresen vésdrolunk, illetve lehetdséget
teremtiink az elldtottjaink szaméra, hogy be

A t€li hénapokban favédgist is végzek, a mozgéséban korlétozott, egyedil é16 idds ellstottak
részére.

Korményablaknil, bejelentések, igények benyijtésit segitem, tovébb4 az tgyfélkapu kezelését
sziikség esetén intézem.

Aram nélkiili ellstott powerbankjét folyamatosan t5ltém, hogy mindig a rendelkezésére élljon
széméra az egyetlen dllands kapocs a kiilvildggal.

A munkém hatékonysagit nagyban segiti, hogy a kisbusz hasznélatival a gyermekek kdzos

széllitisa megoldhatd, azonban a kiilénbozs intézmények és idBbeosztdsok egyeztetése
tovabbra is jelentds logisztikai kihivés.




A szolgalat munké4ja nem csupin a fizikai segitségnyiljtdstél szol, hanem a személyes
kapcsolatok dpolésarél, a kdzosségépitésrdl s az elldtottak életmindségének javitdsardl is.

Terepintézményi tevékenység
A beszéimoldsi idfszakban, nem érkeztek oktatési intézménybdl hallgatd.

Panaszbejelentések, azok kezelése
A beszéimolési id6szakban, panaszbejelentés nem érkezett a fenntartéhoz.

A beszamoldsi idGszakbar tértént ellenérzések
A beszémolési idszakban hat6sigi ellendrzés nem tortént. A fenntarté negyedévente pénzilgyi
ellenSrzést, évente konyvvizsgéloi ellenbrzést és havonta szakmai ellendrzést végez.

Partnerkapcsolatok
Aktlv egyiittmiikddés kiilsbs partnereinkkel:

o Koka Kdzség Onkorményzat

o Bolcséde,

o  Csaldd és Gyermekj6léti szolgdlat

» Cktatdsi Intézmények

s Védinbi szolgélat

s Hézorvos

¢ Gyermekorvos

* Gydgyszertir

o Esély a Kékaiakért Kdzhaszni Alapitviny

Nagyon fontosnak tartom, ezt a fajta kapcsolattartdst, mivel ezekkel az intézményekkel
egylttmiikddve tudom tgy ellétni a feladatomat, hogy az mindenki szémara megfeleld és
kielégitd legyen. A kapcsolattartds 4ltaldban rendszeres (pl. egészségiigyi, szocidlis
intézményekkel), de eléfordulhatnak eseti jellegtick is. A kapcsolattartds személyesen, telefon
€s e-mail tjén torténik.




Palyézati forrasok
Kéka Kdzség Onkorményzata, ellitési szerzédés keretében tdmogatia a szolgiltatas miikodését.

Infrastruktira (beruhdzisok, eszkizbeszerzések)
A feladat elldtésdhoz rendelkezésére 41l Ford Tranzit 9
személyes kisbusz, mobiltelefon, laptop fényvisszaverd j'
ruhdzat, munkaruha, védbruha,  gyermekilés,
filésmagasitd, valamint szikség esetén szerszamkésziet.

»MAltaisig”: dnkeéntesség, lelkiség, segélyezés/adoményozis
Sepgélyezés/adoményozds: A Magyar Miéltai Szeretetszolgalat havonta tdmogatja a telepiilést,
adoménnyal. Ezek a Csalédsegitd Szolgélat listdja alapjdn vennak kiosztva, &tvételi
elismervénnyel.

Részt vettem a Maltai Szeretetszolgalat ltal szervezett
tanszergylijtésen és a kardcsony elbtti Adni Srém!
akcibban, A flzetek, tanszerek é a 30 db
élelmiszercsomag 2  részoruls,  tSbbgyermekes
szfil6khdz, kisnyngdijasokhoz keriiltek. Mindenki nagy
drémmel és héldval fogadta az adoményokat.

Lelkiség: A munkémat lelkiismeretesen végzem, és :
igyekszem mindig egy kicsit tGbbet nydjtani. Az iddmet & NUSNN |
gy szervezem, hogy munkaiddn kiviil 18 tudjak segfteni,
ha valakinek erre van sziiksége, igy az ellitottak nem maradnak tdmogatés nélkiil.




KiilonGsen fontos szdmomra az egyediil €16, idés ellatottak biztonsdgérzete, ezért szukseg
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esetén hétvégén is elérhetd vagyok szdmukra. ¥
Figyelemmel kisérem, hogy mindig legyen elegendd i
thziffijuk és élelmiik, valamint folyamatos segitséget
nyﬁjtok gbban is, hogy a szocidlis ellétésokhoz _.

kitSltésre és benyﬁjtésra

keriiljenek.

Nagy 6r6m szdmomra, hogy a segitségemet szfvesen és
nyitott szivvel fopadjék, és kiilon elégedettséggel tolt el, ha hozzdjirulhatok shhoz, hogy egy
kicsit szebbé tegyem a napjukat.

Készilt:
Koéka, 2026. januér
Késritette:

Kdvér Erzsébet koordindtor és Baloghné Schéda Erika Tanyagondnok




