Dr. Szakal Fanni

TISZAMENTI REGIONALIS ViZMUVEK ,

ZARTKORUEN MUKODO RESZVENYTARSASAG o
F.o g
A Wemael Yimnows
Caopork trajn
KOKkA XK6zstG ONKORMANYZATA Tktatdszim: Snk/6-28/2025
. Térgy: 2024, évi beszamold
Juhisz lldiké Ugyintéz6: Nagyné Antal Krisztina
Polgdrmester részére Kérjiik, valaszlevelében sziveskedjen a

fenti iktatészamra hivatkozni,

Koka
Dézsa Gyorgy 1t 1.
2243

Tisztelt Juh4sz Ildiké Poigdrmester Asszony!

Csatoltan kiildsm a TRV Zrt. vizi kézmiivek iizemeltetésével kapcsolatos, 2024. évi

beszamoldjat,

Melléklet: TRV Zrt. 2024. évi Onkorméanyzati éves beszédmoldja

Szolnok, 2025. majus 29.

Tisztelettel:

dr. Szakal Fanni

Jogi és koordindciés igazgato

Tiszamenti Regionalis Vizmdvek Zrt. | 5000 Szolnok, Kossuth Lajos it 5.
Tel.: +36 56/422-522 | info@trvzrt.hu | www.trvzrt.hu



, . v Bikfulvi Tunde Hajnabke
TISZAMENT! REGIONALIS VIZMUVEK -
ZARTKORUEN MUKODO RESZVENYTARSASAG !;z-;;
” Rk

ONKORMANYZATI EVES BESZAMOLO

2024. eév

Koka

Tiszamenti Regionills Vizmiivek 2rt. | 5000 Szotnok, Kossuth Lajes ut5.
Tel.: +36 56 422 522 | info@trvart.hu | www.trvzrt.hn

& B



TRV Zrxt,

Tartalem Oldalszim

Cimlap I

VEZETOI OSSZEFOGLALO 3

1. BEVEZETO................. 5

1. A Térsasig szervezeti felépitése, MUKGIESE vuureermmorreenronnrenrreomns 5

2. A szolgditatds jogalapja. 6
iz czeld veriiler bess ey

102 Csatomna SEOIEAMAIAS ...ooveveeiieievece et 1z

»

2.4 EintlevBseg Kezelbs ..uoivomeeeeeeeeeoooeen) oo e e e 15

T A% N i arikkal | ntEn lxine lenl E&‘ﬁf?'}a\“,n‘-" : Ié

S Gardaekgi terblel beszamolfz ... = T— O ST 16

3.1 Feldjitdsok, potldsok és karbantartdsck, javitdsole KEMSEEEI .o e

3.2 Onkorményzati vagyonelemek nyilvantartdsi értékének véltozisa és kézmiifejlesztési
hOZZAJATULES AJAKUIASA .........ooremeereresrreresesesensssssemaeesseesraserssesssressessssseessseesmsssnsesnenens 16

oldal 2 /19




TRV Zrt.

VEZETOI OSSZEFOGLALO

A Tiszamenti Regiondlis Vizmfivek Zrt. bérleti-lizemeltetési jogviszony alapjén fizemeltet &
cziton teljesiti beszdmoldsi ktelezettségét a 2024. évi vizikdzmil dzemeltetési tevékenységé-
rél,

Kéka a K6z&p-Tisza menti Fémémokségen, régi nevén Nyugati Régié FBmémokségen beliil a
Nagykétai Uzemmérmnékségéhez tartozik.

A felhaszndlok részére =z ligyfélszolgalati Nagykéta, Bajcsy-Zsilinszky Gt 1, fsz. sz4m alait
éthet el,

Szakmai tevékenység

A vizhilézaton sok a mikodésképtelen szakaszol6 tolézdr, javitani nem lehet, ezért folyamatos
felujitasra szorulnak, Sokszor az akna szétszerelése és Wijjaépitése is szitkséges, mert masképp
nem lehet hozzafémi a tolézérakhoz.

Tovébba sziikséges mosatdsi pontokat kiépiteni szivacsos hélézattisztités végett, valamint «
1old alatti tlizcsapok folyamatos kivéltasa, fold felettire.

Szikséges tovébbi folyamatosan a bekbtévezetékek cseréje &3 elzérhatéva tétele,

A csatornahdlozat megfelels, és az dtemeldk miiszakilag leromlott 4llapotban vannak (minden
dtemelénél jelen van a betonkorrézi6s probléma), folyamatos a karbantartisuk. A TRV Zrt.
altal végzett mintavételezések alapjén feltételezhetd, hogy tobb bebocséjté is hatarérték feletti
szenmyvizet bocsdjt be a kézosatorndba, Ezek felderitése, kivizsghlésa és szankcionaldsa folya-
matosan torténik.

A telepiilés 6nélié szennyviztisztits teleppel nem rendelkezik, szennyvizét a Siilysdpi szenny-
viztisztité telep fogadja. A szennyviztisztité telep 4llapotira vonatkozdan, a biolégiai medencék
korili foldidltés egyre jobban siillyed, ami veszélyezteti a technolégia gépészeii egységéoek
villamos ellitdsét, valamint a vezérlés biztonsigos miikddtetését is. Az ezt bemutaté dokumen-
tici6t 2024, év folyamén megkiildtiik a Tépiomenti Teriiletfejlesztési Tarsulds képviseldjének,
az épiilet, épitmény szavatossdginsk érvényesitéséhez (ez 2025.03.30.-4n lejért).

Pénzitgyf adatok — vizikdzm# haszndlati dif alakuldss

g _adatok Forintban
I
fegnevezés Osszeg
Hasznélati dfj - ivéviz dgazat ' -
Hasznalati dfj - szennyviz dgazat -
Haszndlatl dij Gsszesen -

A hasznélati dij a MEKH elndkének rendelete alapjén keriil meghatsrozésra.
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TRV Zrt.

adatok Forintban
? Megnevezés Osszeg i
Haszuélati dfj terhére kiszimldzoit tételek - ivéviz dgazat 1936299
Hasznalati dij terhére kiszamldzott tételek - szennyviz 4gazat 1668427
Hasznilati dij terhére kiszdmlizott tételek dsszesen 3604 726

Feljitasi munkak, szivattyt beszerzések a tulajdoni hinyad arany4ban Kiszéml4zésra keriiliek.
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TRV Znt.
1. BEVEZETO

1. A Térsasdg szervezeti felépitése, mikidése

Térsaségunk, a Tiszamenti Regiondlis Vizmiivek Zrt, az Bszak-alfoldi Régi¢ &5 az orszég egyik
legjelent8sebb vizikdzmi szolgaltatéje, mely jelenleg hirom nagy dllami tulajdont regionalis
¢s 10bb telepiilési rendszert iizemeltet. Hat virmegyében (Jasz-Nagykun-Szolnok, Szabolcs-
Szatmér-Bereg, Hajdi-Bihar, Heves, Csongrid-Csanéd, Pest), 260 telepiilésen, tGbb mint 780
ezer lakoet Etunk el a kizepészségiigyi elfirdsoknak megfeleld minfedgl ¢ mennyisdel ivé
vizzel. Tevékenységiink fontos része a keletkezt szennyvizek elvezetése ér fiertitésa, kémuve
zetink videhme. A rigis mica8gazdauigi és ipari vivipdoveiek Pinjpitlacher rectnragl iz
meltetésével. dntdz8viz biztositésival idrohmk hozzé

INTS 4L fj :'L:;".";Z!_" i
Febban & Keleti Réglt Flipdmbkadp nevet viselie Hornobagy menti Fémémiksée, ami korib-
IS SenK ent sgerenclt Debrecend Koo dmokiep. mely kordblon oo
£l | nycs T tTE I [
sen megalilkeh & Szolncki Rémd Foémeémbksée

Thrsaségunk életében s 2024-cs esztendd 15bb viltozést is hozoh,

Anem lakossdgl felhasunilok vizikbzmil-szolgdiatdsi dijanak megdllspifisdrel c0l]o -
(X11.13.) EM rendelet a nem lakosségi felhasznalék &ltal igénybevett szolgiltatis ellenértékét
cgységes kéttényczls dijban hatéirozta meg, mely 2024. janmér 1. napjatél hatdlyos és arbevé-
telre gyakorolt hatésa jelentds volt.

2024, évibl a Vizikozmii-fejlesztési és Ellentételezési Alaprél szol6 24/2023 (XI1,13) Energia-
Ugyi Minisztérium rendeletének 1. szémi melléklete szerinti Osszeg biztositotta az engedélyes
tevékenység végzésével sziikséges forrdst,

A tulajdonos NV Zrt. dtalakuldsrél déntott, mely szerint 2024, szeptember 30-4n a Viz- és Csa-
tomamiivek Koncesszids Zrt. Szolnok heolvadt a Tiszamenti Regionilis Vizmiivek Zrt.-be,

Tarsasdgunk az énkormédnyzatokkal korrekt, hatékony egyiittmiikodésre torekszik, szimos te-
leplilésen ennek kiszonhetSen valosulhatott meg tobbféle fejlesztés a vizikozmii haldzatban.
Ilyen példéul a régiéban a méra mér probaiizemben mikds, felgjitott és kibSvitett Tépidsz616s
¢s Kengyel vizmiitelepe, koszonhetBen az énkorményzat sikeres KEHOP vizminbség javitd
program palyézatinak.

Abogy eddig is, figy 2024-ben is folyamatosak voltek az elavult mikidtetd eszkizeink cseréi,
a modem digitilis eszkdzok beszerzése. 2024. decemberében Szolnokon egy Uzembiztonségi
raktirt &s havéria eszkézparkot adott 4t a Nemzeti Vizmitvek Zrt. a Thékély Gti telephelyiinksn.
A régi6s raktérbizis mir masodik a sorban, melyet az NV Ztt. az Energiaiigyi Minisztérium
Vizgazdilkodédsért Felelds Allamtitkérsaginak szakmai irfnyitaséval hozott létre. A 1étesit-
ményben specidlis csBhdlézati javitbidomok, velamint kiilénbdz8 eszkazk kapnak helyet, me-
lyeket vis major helyzetekben vethetnek be a kollégak.
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TRV Zrt.

UzemeltetBként kiemelt feladatunk a rendkiviili idojarasi viszonyokra felkésziilés, Ennek érde-
kében rendszeresen végziink megalapozé karbantartésokat, a vizhalézati veszteségek csdkken-
tése érdekében igyekszimk mihamarabb felderiteni a rejtett csStoréseket, a hibékat pedig minél
hamarabb kijavitani. 2024-ben vizkorlitozist egyetlen telepiilésen sem kellett clrendelni.

Tovabbra is rendkiviil fontosnak tartjuk munkatirsaink megfeleldi szakmai fejl5désének és
képzésének tamogatasai. Kiils &s belsd képzéseinken munkatirsaink nem csak elméletben, ha-
nem gyakoriatban is bdvithetik szakmai ismereteiket,

ViEvedoiemmel KEposolalos mesckonyvel, rsasigtdkol, online langnyvagot js. 202<¢-ben is faly-

Vainkitl célozauk meg

A 2023-as esztendd egyik innovativ fejlesztése Tarsasagunknil az e~szdmla bevezetése volt.
Folytatva az ¢- szamla kampanyl 2024. év végéig mér t8bb mint 30 ezren vélasztottsk » gyors,
barhonnan és barmikor elérhetd elektronikus dijfizetést.

T8bb mint egy évszazados lizemelictési és szakmai tapasztalatunknak {1910-ben épiilt az clsé
viztisztitorali a kordbbi VCSM Zrt. Szolnoknil), tovabb4 az utébbi években végrehajtott fij-
lesztéseinknek, informatikai beruhdzésainknak, tirsadalmi szerepvillaldsainknak kdszoénhe-
tden cégiink méltin vélhatott Magyarorszig egyik kiemelked§ vizikézmii szolgéltat6java,

2. A szolgdltatis jogalapja

A Tiszamenti Regionélis Vizmiivek Zrt. és a Koka Kozség Onkormanyzata kozott, 2015. jilius
02. napjén helyi kézmiives ivbvizellatisra, valamint 2016.februdr 29. napjan kézmiives szenny-
vizelvezetési- és tisztitdsi kozszolghltatds ellatisra 15 év hatirozott idStartamrs 1étrejitt bér-
leti-lizemeltetési szerzBdés VI.7. pontjéban foglalt kistelezettségének cleget téve készitette el
Térsasdgunk jelen Beszimol6t a 2024. évi vizikdzmG izemeltetési tevékenységérdl.

2024 évben bekdvetkezett jogszabalyi valiozisokrél téjékoztatd

A Tiszamenti Regionélis Vizm{ivek Zrt. miikddési feltételeinck sszességét leginkdbb a vizi-
kjzmil-szolghltatisr6l 82616 2011. évi CCIX. térvény és az ennck végrehajtasirél szbld
58/2013. (II. 27.) Korm. rendelet hatfrozza meg. A kiils§ jogszabilyi kornyezetet tekintve a
Térsasdgnak tovibbi szdmos torvényi elbirdsnak sziikséges megfelelnic.
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A 2024. évben bekovetkezett jogszabilyi véltozasok, amelyek a 2025. évben a Tiszamenti
Regionilis Vizmiivek Zrt. miiszaki és gazdaségl folyamatainak alakuldsit jelentdsen be-
folydsoljdk:

* A vizikzm{-szolgaltatisré) sz6l6 2011. évi CCIX. térvény a 2024, évi LIL térvénnyel
keriilt médositdsra
A vizik§zmi-szolgéltatderd) szdlé 2011, évi CCEX. tdrvény egyes rendellcezéscinck
delettel keritt médositie
| |

védelmi histosag eljdrasa sordn felmeriild egyes eljsrasi koliségekndl 52016 212/2008.

vészletes szabélyairdl £2616 45/2014. (11 26.) Korm, rendeletet.
3 5] gazdaségi térsaségok Mal a Gezdaségi
2616 236/2024, (VI 8.) Korm. rendelet

Adattérhazba 6rténé adatszoletMatisrél]

sarél sz016 12/2024. (VITI. 15.) SZTFH rendelet, valamint a vallalkozasok fenntartha-
16sagi c€ll atvildgitasi kotelezettségei teljesitésének részletszabalyairdl szo0lé 13/2024.
(VIIL. 15.) SZTFH rendelet.

Megjelent a kizszolgéitatdsok cllenértékének rendezésével kapcsolatos szabilyokr6]
$2616 254/2024. (VHI. 22.) Korm. rendclet, amely a vizgazddlkodasré) sz6lé 1995. évi
LVIL wrvény 44/B—44/]. §-at (nem kdzmiivel sszegylijtott haztartssi szennyviz be-
gylijtésére vonatkoz6 kdzszolgéltatds) epésziti ki.

* Megjelent az egyes hatésdgi hatiskorék viltozdsérsl szolé 257/2024. (VIIL. 29)
Korm. rendelet, amely médositja a vizgazdalkodési hatésgi jogkor gyakorlasarél sz616
72/1996. (V. 22.) Korm.rendeletet, afelszin alatti vizek védelmérsl szolo
219/2004. (VIL 21.) Korm. rendeletet, a 1étfontossdgh vizgazdalkodési rendszerelemek
és vizilétesitmények azonositdsarél, kijelélésérdl és védelmérs] sz6ls 541/2013. (XL
30.) Korm. rendeletet, a vizikézmi-szolgltatéstél szolé 201 1. évi CCIX. torvény egyes
rendelkezéseinck végrehajtisiré] sz616 58/2013. (1. 27.) Korm. rendeletet, a viziigyi
igazgatasi és a viziigyi, valamint a vizvédelmi hatésigi feladatokat ellit6 szervek kije-
161€sérdl sz616 223/2014. (IX. 4.) Korm., rendeletet, a vizvédelmi igazgatisi feladatokat
ellatd szervek kijellésérsl, és egyes viziigyi targyt korményrendeletek mddositisarsl
sz6l6 366/2015. (XTI, 2.) Korm. rendeletet, valamint a nem kézmiivel Osszegylijtott
haziartési szennyviz begyfijtésére vonatkoz6 nem rendszeres kdzszolgaltatdsrol szdlé
378/2015. (XII. 8.) Korm. rendeletzt.

oldal 7/19



TRV Zrt.

* Megjelent az egyes eljarasi szakkérdések hatdsigi vizsgélatdrdl sz616 258/2024, (VIIL.
29.) Korm, rendelet, amely médositja a vizgazdalkodési hatésagi jogkdr gyakorldsérol
8z616 72/1996. (V. 22.) Korm. rendeletet

® Megjelent a digitalis 4llam megvalésitdsdhoz kapcsolods egyes szervezetek kijeltlésé-
r6l 32616 320/2024. (XI. 6.) Korm. rendelet, a digitalis allampolgarsig egyes szabalyai-
rol 52616 321/2024. (X1. 6.) Korm. rendelet, valamint a digitalis szolgaliatdeok, a digi-
talis dllampolgérség szolgaltatasok és timogatd szolgéHatisok részletes mfiszaki kive-

%
{7

Megiclent az egyes adotorvények modositisaro] sz6lo 2024. évi LV, térvény, amely

I. személyi jGvedelemadordl sz616 1995, &vi CXVIL tirvény

5. éltalénos forgalmi adorél sz616 2007. évi CXXVIL torvény

17, eznciihis b i i i 1| | ‘

23, srndmvitelvlil szoid 20

éb, vizgazazlicodhsrdl szald 1995, évi i

29. vizikbzmi-szolgaltatasrol sz616 2011, évi CCIX. térvény

41. a szocialis hozzajarulasi adérol szolé 2018. évi LIIL torvény egyes rendelkezéseinek
eltérd alkalmazésarol sz616 182/2024. (V11. 8.) Korm. rendelet hatalyon kiviil helyczése,
Megjelent 2 kotelez6 legkiscbb munkabér (minimalbér) és a garantdlt bérminimum
megéllapitasard] sz616 394/2024. (XII. 12.) Korm. rendelet,

¢ Megjelent a kdmyezetvédelmi, természetvédelmi, valamint a viziigyi hatOsagi eljardsok
igazgatisi szolgaliatasi dijair6] szo1s 33/2005. (X11, 27.) KvVM rendelet médositasérsl
52616 4/2010. (11 25.) KvVM rendelet hatilyon kiviil helyezésérdl sz6l6 28/2024, {XII.
18.} EM rendelet, a komyezetvédelmi, természetvédelmi, valamint a viziigyi hatésigi
eljérésok igazgatasi szolgaltatdsi dijairél sz616 33/2005. (XIL 27.) KvVM rendelet mé-
dositasardl sz616 48/2011. (VI. 1.) VM rendelet hatélyon kivill helyezésér8l szolé
32/2024. (X11. 18.) EM rendelet, valamint a kbmyezetvédelmi, természetvédelmi, vala-
mint a viziigyi hatdsdgi eljirdsok igazgatdsi szolgéltatési dijair6l sz616 33/2005. (XIL
27.) KyVM rendelet modositisirél sz616 149/2011. (XIL 31.) VM rendelet hatélyon
kiviil helyezésérdl sz616 33/2024. (XI0. 18.) EM rendelet.

* Megjelent 2 digitélis llammal és az okményok digitalizéciéjaval dsszefiiggh egyes tor-
vényck modosftisarél sz616 2024. évi LXXINI. torvény, amellyel tobbek kdzatt modo-
stasra keriilt a digitdlis dllamro] és a digitilis szolgéltatisok nydijtasinak egyes szabé-
lyair] sz616 2023. évi CIII. térvény.
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* Megjelent a viziigyi €s a vizvédelmi hatdsagi eljdrasok igazgatasi szolgaltatasi dijairdl
sz616 13/2015. (TII. 31.) BM rendelet modositasarél szolé 36/2024. (XIL 23.) EM ren-
deiet.

Megjelent a hulladékgazdilkodisi hatéségi eljérisok igazgatdsi szolgéltatisi dijairél
2016 34/2024. (X11. 23.) EM rendelet.
« Megjelent a kizbeszerzési tirgya korményrendeletek modositisirdl széld 427/2024.

Mt I ; ifirnkhm }

A s elndet psitindedl s2010 4372024 (XI5 301 B rendeles

Megjelent a Magyar Energetikai és K8zmti-szabalyozisi Hivatal 1gazgatasi szolgéltatasi
’Pid nax mertdverdl, waiamin! az ipreates = M pletl diiek és

[t V“L’»I\.Kﬁ noszancicre, I ! ERLCTILCRATS VOTIAT 1 trRe gzahi
Iyokrbl 5z0l6 1/2014. (Il 4.) MEKH rendelet és a végfelhasznalési encrgiamegiakari-
tassal kapesolatos adatszolgaltatisrol sz616 17/2020. (XIL. 21.) MEKH rendelet médo.
sitdsardl sz616 1/2025, (1, 20.) MEKH rendelet,
Megjelent a nem lakosségi felhasznalok vizikozmii-szolgaltatisi dfjénak megallapitdsé-
16l 52616 25/2023. (XI1. 13.) EM rendelet mé&dositdsard] szdlé 3/2025. (J1. 25.) EM ren-
delet.
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TRV Z1t.
. EVES BESZAMOLO

1. Mikszaki teriilet beszdémol6ja
1.1 Vizszolgiltatis

Elltand6 népesség: 4.407 16 (2024.01.01. KSH adar)

) Viztorony
500 m? t
bupe adnpetin fehadiidge Mivd s ndpy ity s r
- " Vgt seounB s vleer

’ ]
B
'
i H
| - H
H Ld . - h
- ’ - o e
> E * et s - =
- ~ -y -
- R
o

I
had T SR

JREFEREG gea.

1 = Vigbizis 2 = Viztgrolss

Viz ditfa a kutakts] s fogyaszidig...

Koékdn nem alkalmaznak vizkezelést. A kutakbol kitermelt vizmennyiség kozvetleniil a héls-
zatba, ill. a parhuzamosan kitott viztoronyba keriil. gy természetesen nagyobb vizigény esetén
a viztoronyban térolt viz dramlik vissza a fogyasztok felé. A fertdtlenités, csframentesités a
kitakna valamelyikébél, automataadagolé berendezéssel lehetséges, amennyiben sziikséges. A
viztoronyban 1évé nyoméstivads, a mindenkori vizszintjelzést figyelembe véve, a PLC-s kivi-
tell automatika, kapcsolja be- illetve ki a kutakban 1év biivarszivattyfikat.

A vigmii mértékads kapacitdsa: 1 150 m*/d
Vigmiltelep és vizhdldzat dllapota;

A vizhil6zaton sok a miikddésképtelen szakaszol6 tolézir, javitani nem Ichet, ezért folyamatos
feltjitdsra szorulnak. Sokszor az akna szétszerelése és tijjaépitése is sziikséges, mert mésképp
nem lehet hozziférni a tolézarakhoz,

Tovibbé szilkséges mosatéisi pontokat kiépiteni szivacsos hilézattisztitss végett, valamint a
fold alatti tlzcsapok folyamatos kivaltisa, fold felettire.
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2024, évi olpdltatdssal olaios tevékenysér ismertetése;

| piennyigg
T — ey L wmmg | A
Vizmiitelep feltjitisok/bernhazisok db 1
Vizmiitelep kerbantartdsok/fjavitdsok db 3
Vizhélézat felbjitdsok/beruhizisok b dh 1
Vizhdldzat karbantartasok db 76
Vizhilbzat cstdrés javitdsok db 25
Rendkiviili események . db 1

Vizmiitelep felijitdsi/berundzdsi munkik:
Grundfos Mérkaszerviziink 4ltal végzett Grundfos SP17-15 tipust szivattyn felbjitdsa valdsult

TGN

Vizmitelep karbartartdsifavitési munkdék:

A tervszerinti karbantartdsi és eseti javitési munkak elvégzésén tiil a throzok éves mosdsdt &s
fertbtlenitését végertiik el.

Vizhildzat feliiftdsiberundydsi munkdk:
Kéka, Kossuth Lajos utca 1. ivéviz gerinovezeték kivaltisa valdsult meg.

Vizhildzat karbantaridsi munkdk:

Az éves kétszeri hilozat mosatés mellett, folyamatos a tizesapok és kézkutak ellendrzése és
karbantartdsa val6sult meg.
A csbtorések széma gerinc vezetéken: 1 db, bekiitd vezetéken: 24 db volt.

Rendkiviili események:
2024.05. héban Koka vizhidnyt okozé elektromos hiba keresése, clhéritdsa, melyet a 2. sz. ter-
mel&kit menetzérlat meghibasodis okozott.

Szolzdltatott viz mindséoe:

Az ivbviz minGségérdl és az ellendrzés rendjérdl a 5/2023. (1.12,) Korményrendelet (Kmr.)
rendelkezik. Ennek értelmében az 5000 fonél nagyobb lakosszdmot ell4té vizmfivek ellendrzése
amegyei korményhivatalok népegészségiigyi szakigazgatésagi szervének hatéskére, mig az en-
nél kisebb vizmiivek kbzegészségiigyi szempontbél a kistérségi népegészségiigyi intézetek fel-
ligyelete ald tartoznak,

A telepiilésen & hatosdg 4ltal jévahagyott vizmintavételi iitemterv szerint térténik a szolgiltatott
ivéviz minbségének ellendrzése, melyet a Tiszamenti Regiondlis Vizmfivek Zrt. Vizsgélélabo-
ratérium Debreceni telephely a NAH 4ltal NAH-1-1294/2019 sz&mon akkreditalt vizsgél6labo-
ratériuma végez.

2024-ben az elvégzett vizsghlatok szima: 19 db, cbbd] megfeleld mintaszém: 10 db, kifogasolt
mintaszim: 9 db volt.

Altalénossigban az alabbi intézkedések keriilnck elrendelésre kifogdsoltsig esetén:

- Elrendeljiik a technolégia miszaki feliilvizsgélatat,

- Elrendeljiik a tisztitisi folyamatban haszndlt vegyszer mennyiségi feliilvizsgélatit, sziikség
esetén médositasit,

- Elvégezziik az érintett elosztoh#lézat és mintavételi hely fertdtlenitését, mosatésat.

- Végiil az akkreditélt laboratériumt6l ismétld mintavételt rendeliink a kifogésolt mintavételi

helyre
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Osszességében a telepiilésen az ivoviz mindsége az elbirisnak megfelelt, vizosztdsra vagy
egyéb korldtozésra nem volt szitkség.

Vizmérdeserék:
A telepiilésen 2024-ben Ssszesen 232 db vizmérd Orét cseréltiink fe.

1.2 Csatorna szolgdltatds
nnyviztisgtitdsi technoldein ismertetése:

Az Gsszegylilt kommunalis szennyvizet tivvezetéken Siilysdp szennyviztelepére tovabbitjak.
Ott torténik a tisztitis.
A hélézat

& belteriileti graviticiés csatornahalézatbol,

¢ hézi bekdtésekbsl,

e bel- és kiiltertileti nyomé6vezetékb6l,

e atemel8kbél All.

Szennyvi illetve csatornahdlozat dllapotie dse:

* A csatomahilbzat és az dtemelSk is miiszakilag megfelels allapotban vannak, folyamatos a
karbantartés, az dtemel6ket negyedévente kotelezBen egyéb probléma esetén esetileg is ta-
karitjuk, a szivattyfikat karbantartjuk.

» Viszont t5bb dtemeld akndkban — ideértve a regiondlis stemel8ket is —, 2 nagy korrézid
miatt, intenziven megnévekedett a beton falénak letéredezése. Javitdsukat fokozatosan meg
kell kezdeni!

@ ATRV. Zrt. 4ltal végzett mintavételezések alapjén feltételezhets, hogy tibb bebocséjto is
hatérérték feletti szennyvizet bocsajt be a kézesatornéba.

2024. évi csatornaszolgiltatissal kapcsolatos tevékenység ismertetése:

) iy  Micunvlees .. .}
Szennyviztelep feldjitdsok/beruhdzdsok db ]
Szennyviztelep karbantartisok/javitisok db 0
Csatomahél6zat felGjitasok/bervhizasok db 0
Csatornahéi6zat karbantartésok db 62
Csatomahdlézat dugulds elharitdsok db 15
Rendkiviili eseményck db 1]
Miikodtetd eszkdzillomény fejlesztése db 0

Csatornahdli Earban i m :
60 db dtemeld karbentartds és takaritds tértént, 2 db szivattyl javitds tHrtént.
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2. Ertékesitési teriilet beszdmol6ja

2.1 Ugyfélszolgalat

Térsasdgunk kdzszolgéltatdsi feladatainak ellatasa sorén biztositja Felbaszn4l6i részére az figy-
intézés teljes kirli lehet8ségét. Ennek érdekében személyes Ggyfélszolgalati irodét ie miikadtet,
Nagykata, Bajcsy-Zsilinszky at 1. fsz, 1. szdm alatt.

2024. oktéber 1-t61 Szolnck, Rikéczifalva, Rékéczitjfalu, Szészberek, Ujszész &s Zagyvarékas
telepiilésekkel b&viilt Térsasdgunk szolgéltatsi teriilete.

Kozponti tigyfélszolgalatunk a fenti détumté] Szolnok, Vizmi u. 1.szim alatt latja el 2 szemé-
Iyes tigyfélkiszolgalast,

2024, évben is torekvésiink a felhasznaléink kényelmét biztosito elektronikus szamldzds nép-
szerlisitése. A papirmentes figyintézés a komyeztiink megéviasa, valamint a kényelmesebb digy-
intézés mellett a szolgdltatdsunk kiltsépeit is csokkenti, ami kézds érdekiink.

Elektronikus szémla:

A szolghltatds igénybevétele sordn a vizdijszdmlakat a megadott e-mail cimre elektroni-
kusan, email meliékletként, PDF formitumban kiildjiik meg. Igényelhetd telefonos iigy-
félszolgilatunkon, vagy online oldalunkon a www.vizcenter hu/trv

Az elektronikus szdmla elényei:
¥" nincs postai sorban 4ll4s
v kényelmes: barmikor, birhonnan clérhetd
v’ egyszerii, gyors, biztonsdgos, id8tallo
v kdryezetbarst, kdmyezettudatos

Felhasznal6ink telefonon, elektronikus csatornikon és postai fiton is intézhetik tigyeiket az
alabbi elérhetségeken:

Dijmentesen hivhat6 telefonos iigyféiszolgilat (Cail Center) ¢s hibabejelentd:
06/80-205-157

E-mail: Iszolgalat.szolnok@trvzrt.hy

Online iigyintézés: www.vizcenter huw/try

Mobil applikdcié:  https://vizcenter hu/trv/mobil applikacio

Honlap: www.trvzrthu
Postacim: 5000 Szolnok, Kossuth Lajos u. 5.

Térsasigunk a lakossigi vizmér6ket 6 havonta olvassa, A két leolvasés kbzstti idBszakbsn rész-
szamlét bocsétunk ki. A kiegyenstilyozott, minél pontosabb szémlézés érdekében, a fogyasztisi
szokasokat figyelembe véve biztositjuk a Felhaszndlok részére a mérS4llss bejelentésének le-
hetbségét az alibbi lehetdségek egyikén:

Online iigyfélszolgdlaton regisztriciét kivetben:
https://vizeenter. hu/trv/user?op=regisztracio#ictop

Online iigyfélszolgdlaton regisztrécié nélkiil:

https://vizcenter.lm/trv/meroora allas bejelentese noreg
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Mobil applikicién keresztiil:

https://vizcenter. hu/trv/mobil applikacio

Dijmentesen hivhaté telefonos sigyfélszolgéilatunkon keresztiil:

06-80/205-157 / 2. meniipont (automata rogzités)

A mériallas diktalashoz sziikséges adatok:
- 8 jepyil felhaszniidi azonosit6 szém
vizmérd gyari szdménak utolsé 4 karaktere
wérdillas
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2.2 Szimlizott mennyiségi adatok
E . f
Ivéviz (o) 23,6y 20246y Eltérés
Takossdgi @@ 77 169804 1806961 10892
Kozileti 19300 14 866 4434
Osszesen T 189104 195 562 6458

131024

136 519]

Lakosségi 5495
Kozileti 12 621 13 466 845
} Osszesen - 143 645 149 985 &340
{

| Ivéviz beidiés szém (db) 1955 1 949 -6
| Szennyviz bekétés szém (db) 1 419 1439 20

2.3 Szémlézds bevételi adatok

Yakossig 35243 34 283 -360
Kéziilet 4133 12 083 7 950
Ivoviz dgazat Susresen 39376 46 966 7 590
Szennyviz dgazat
Lakosség 30815 22 865 -950
Kozidlet 3058 14141 11083
Szennyviz dgnzat Gsszesen 33 873 44 0B6 10133
Arbevétel dsszesen 73 249 93972 17 723
2.4 Kintléviség kezelés
) ) _ adatok ezer Forintban
i iy —— —— 3 b —— i i 3 - - 'E
II I '_ I z_m!a - |‘ 202 em|N( ] J
== 3y e s 118 - - A
Lakossig 7750 7345 404
Kdziilet 64 13 -51
Osszesen 7 814 7359 455
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- adatck ezer Forintban
gt:mm EReete kbzflet
30 nspon belil - i R |
31-60 nap 179 i3
61-90 nap 198 -
91-180 nap 1019 -
181-365 nap 278 )
366 napon tal - 5672 .
(isszesen 7 346 13
sszes kintlévbség Lakossg + Kbziilet _ 7359

2.5 A vizméréérikkal kapcsolatos leolvassdsi tevékenység

s [

Leolvasés 1904 2166  262]
Diktdtis 2118 1940 178

3. Gazdasdgi terillet beszdimoléja

3.1 Felbjitdsok, pétlisok és karbantartdsok, javitdsek kéltségei

_adatok Ezer Forintban _

Ivéviz halozat javiths kltsége - 3730 6708
Ivéviz kezelés javitds koltsége 2672 1 469
Szennyvizhdlbzat javitds koltsége 9719 15944
Nem sajit esxkozin végzett javitdsi kiiltség sszesen 16 121 24 121

adatok Ezer Forintban

LI V.

Ivéviz feliftds sazege R T
Szenmyviz felbjitds Ssszege 3105 1669
Nem sajét eszkbzdn végzett felhjitdsok Hsszesen: 3195 3 605

3.2 Onkorményzati vagyenelemek nyilvintartési értékének viltozdsa és kézmifejlesz-
tési hozzéjérulis alakulésa

_ . adatok Forintban
Megnevezés Ouzeg
Hasznélati dfj - ivoviz fgazat 1 -
Hazznélati dij - szennyviz &gazat -

Haszndlati dij Gsszesen -
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A hasznélati dij 2 MEKH elndkének rendelete alapjén keriil meghaidrozisra,

adatok Forintban
Hasznalati dij terhére kiszimlazott tételek - ivéviz igazat 1 936 299
Haszndlati dij terhére kiszimlzott tételek - szennyviz fgnzat 1668 427
Hasznilati dif terhére kiszdmlézott tételek Gsszesen 3 604 726

Felujitdsi munkak, szivattyl beszerzések a tulajdoni hanyad aranydban kiszdmlazasra keriiltek.

ﬂwﬂ &ﬁr*'nére kuzﬁmﬁ@mﬁ M@M@

~wz agam
Grundfos Mé:kasze:ﬁzunk 4ltal vegzett Grundfos

S e

adatuk Forintban 3 _

|t

SPI7-15 fpueh smbouitet ol 9420089395 {2024.01.09| 868 000 Ft
ﬁf;;’f"““m Lajos utca 1. ivéviz gerinovezeték ki-| 0100106114 | 2024.11.14 1 068 299 7t
'Osszesen B ) 1936299 Ft

Bird ] Mxhély BM-—2
zésa. Siilysip Vastt Gti hizi dtemeld Wilo STS 40-
10A1-230-50-2-10MKA szivattyl felajitasa,

024—36 sz. szémls tové.bbszémla-

2024.02.23

17 358 Ft

Bir$ Mihily BM-2024-38 sz. szémla tovabbszimli-
zésa. Toalmés Petdfi ati hdzi diemels Wilo STS 40~
10AI-230-50-2-10MKA szivattyli fehjjitasa.

9420093606

2024.02.23

17 358 Ft

SZER-VIZ-TECH K#t. 000213/2024 sz. szémla to-
vabbszdmldzésa. Siilysép, 2/6 AR szémi szennyviz-
itemelSbe Grundfos gyArtményd,
9862469700000049 gyéri szimi szivattyd felfijitise.

9420094376

2024.03.14

79 102 Ft

GRUNDFOS South East Burope Kft. 3850239420
sz. szimla tovibbszamlazdsa. Mende 5/4 Szent Isi-
van uti fitemelébe Grundfos S1.1.80.80.55.4 .51D.C

szivattyu cseréje.

9420096964

2024.05.24

82943 Ft

GRUNDFOS South East Europe Kft. 3850239429
sz. szimla tovabbszamiéziss, Mende 5/4 Szent Ist-
vén iti dtemelSbe Grundfos SL1.80.80.55.4 .51D.C
szivatty(l cseréje,

9420096941

2024.05.24

82 943 Ft

Tépibgydrgye Csokonai tit 29, meghibisodott csa-
tornacsd kivéltdsa uténi itburkolat helyreéllitéisa.

9420098690

2024.05.10

130 858 Ft

Bir6 Mihily BM-2024-102 sz. szémla tovébbszim-
lazésa. Siilysép Zrinyi Gti dtemelben WILO STS
40-10A1-230-50-2-10MKA szivattyl felGjft dsét-
emel6ben WILO STS 40-10A1-230-50-2-10MKA

9420099347

szivattyd felljitisa,

2024.07.12

17358 Ft
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Biré Mihély BM-2024-105 sz. szémla tovabbsz4m-
lézésa, Tépidszele Kantor ut 33. hézi 4temeld Wilo
STS 40-10A1-230-50-2-10MK A szivattyi felajitasa.

9420099326

2024.08.12

17 358 Ft

Biré Mihély BM-2024-104 sz. szdmla tovibbszim-
lazédsa. Tépibszele Fiizér (it 9 dtemelében WILO
STS 40-10A1-230-50-2-10MK A szivattyw feljitasa.

9420099296

2024.07.12

17 358 Ft

Biré Mihaly BM-2024-101 sz. szdmla tovébbszdm-
lézasa. Mende Ady Endre iiti hdzistemelben fizem-
el WILO TS 40-10A1-230-50-2-10MK 4 szivatty
Teldjitasa.

| 14z4s8. Toalmés Hatdr Ut 23. hazi siemelfben WILO
STE A0 10432308000 OME A sriveriv:t so gt

it

G Mihaly BM-2024~106 sx. szérsia tovébosaan

Hiaziea, Thpidrrele Kockds G 55 Wsi Somsls Wi

518 40-10A1-230-50-2-1 0MKA szivatiyi feltjitdsa.

s IS Mihdly B 2024.105 g2, axdisls tovibbozim

0420099274

2024.07.12

17358 F

Eiré Mihily BM-~2024-108 sz, szémle tovdblezém
t lazasa. Ujszilvas Széchenyi L 80, béei dtemeld Wito
STE 40-10AJ-230-50-2- TOMR.A ezivest vii felbjithea

9420099453

2246112

17358 Ft

Bir6 Mihily BM-2024-107 sz, szémla tovibbszém-
lndsa. Uivzilvés Mityhs kivdly 98 dtemeiiher
WILO 8T8 40-10A1-230-50-2- 10MK A s5ivaty 1
fehiitdes,

| S4L8040498 |

SZHR-VIZ-TECH XA. 000702/2074 sz. szdmlz to-
vibbszamldz4sa. Tapidbicske 3/1-A dtemels Grund-
fos gyartményt 9862469710000251 gyéri szama
szivaityd felGjitisa.

5420101205

20240712

2024 .05.04

i
PO S

!

Fti

88 205 Ft

SZER-VIZ-TECH Kf. 000653/2024 sz, szémla to-
vabbszémlizésa. JszfelsGszentgyorgy Yokai fti &t-
emelbben Gizemeld, Grundfos gydrtméany
9687199800001267 gydri szimi szivattyd felijitasa.

9420101242

2024.08.14

809 It

SZER-VIZ-TECH K#. 000751/2024 sz. szamla to-
vabbszamlazésa, Uri 4/1 stemeldben lizemels
Grundfos gyértményt 9607589700023618 gyari
szAmN szivattyl feldjitdsa.

9420101769

2024.09.19

22 785 Ft

SZER-VIZ-TECH K#, 000901/2024 sz. szamla to-
vabbszamlizésa. Siilysap szennyviztelep Grundfos
gyértmanyti, 9862617500000006 gyiriszdmb szi-
vattvil fehijitdsa.

9420103408

2024.11.05

89 696 Fit

ALARMIA Biztonsigtechnikai és Vagyonvédelmi
Kfi. 2024/00139AM sz, szémla tovabbszémlizisa.
Siilysép szenmyviztelepen 1j kamerarendszer beszer-
zése és felszerelése,

9420103487

2024.10.11

36386 Ft

ELKE Kft. EL-029332/24 sz. szamla tovéibbsz&mli-
zisa. Szentlbrinckéta szennyviztelep 4 hiitve szarftd
beszerzése, beiizemelése,

9420103865

2024.09.26

24 108 Ft

SERCO Zrt. 03098/2024 sz, szamla tovabbsz4mla-
zisa. Tapiészele szennyviztelepen 2 db szamitogép
és 2 db monitor potldsa.

9420106051

2024.12.04

34 199 Ft
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HEKSZ-BIG Kft. HEKSZ.-2024-290 sz. szmls to-
vébbszimlizisa, Szentldrinckéta szennyviztelepen 3
db klime berendezés cseréje és felsze relése.

9420106028 |1 2024.11.29

49 938 Ft

HEKSZ-BIG Kft. HEKSZ-2024-294 sz, szémla to-
vibbszamlizésa. Siilysép szennyvitelepen 3 db
klima berendezés cseréje &y felszerelése,

9420106333 {2024.12.06

49 938 Ft

Verbis Kft. 240107134 sz. szimla tovabbszamla-
zéss. Stlysp szennyviztelepen HRSZ 0406/21. 1ij
telepi aggregdtor beszerzése.

9420108175 |2024.11.13

579 166 Ft

WILO Magyarorszag Kft. W2024/0197 sz tovibb-
szhmldzasa. Uri Bartk Béla ti 4/1-A 4temeldbe
Wilo Rexa Fit -S03-224A/21T025-540/0 tip ush szi-
vattvii beszerzése.,

9420108139 12024.01.22

24 565 Ft

GRUNDFOS South East Europe Kft, 3850248221
8z, szamla tovabbszémlizdse, Grundfos Mérkaszer-
viziink ltal értékesitett Grundfos SL1.80
.80.30.4.50D.C szivattyl beszerzése, cseréje.

942010810012024.12.12

65 206 Ft

l_ﬁsszesen

1 668 427 Ft

' Kozmiifejlesztési hozzjérulds — ivéviz dgazat 2024 év

524
Kozmifejlesziési hozzijérulds — szennyviz dgazat 2024 év 230
Kozmiifejlesztési hozzdjirulis bsszesen 754

A telepiilésen a beszimolasi id8szakban selejtezésére nem keriilt sor.

Ezen beszdmolé dtaddséval a TRV Zrt., mint fizemeltetd a Jjogszabilyok altal eléirt beszdmoldsi

kételezettségének eleget tett.

Szolnok, 2025. mijus 30.

Tisztelettel:

Bikfalvi Tiinde
gazdaségi igazgato

Fébrik Tamas
miszaki igazgat6
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