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VEZETOI OSSZEFOGLALO

A Tiszamenti Regionalis Vizmiivek Zrt. bérleti-lizemeltetési jogviszony alapjan iizemeltet és
ezuton teljesiti beszdmoldsi kotelezettségét a 2024. évi vizikdzmil lizemeltetési tevékenységé-
rél.

Koka a Kozép-Tisza menti Fémémokségen, régi nevén Nyugati Régié Fémémokségen beliil a
Nagykatai Uzemmémokségéhez tartozik.

A felhaszndlok részére az lUgyfélszolgalati Nagykata, Bajcsy-Zsilinszky Gt 1. fsz. szim alatt
érheto el.

Szakmaf tevékenység

A vizhalozaton sok a mitkddésképtelen szakaszolé tolozar, javitani nem lehet, ezért folyamatos
felujitasra szorulnak. Sokszor az akna szétszerelése és Gjjaépitése is sziikséges, mert masképp
nem lehet hozzafémi a tolézarakhoz.

Tovabba sziikséges mosatasi pontokat kiépiteni szivacsos halozattisztitas végett, valamint a
fold alatti tlizcsapok folyamatos kivaltasa, fold felettire.

Sziikséges tovabba folyamatosan a bekétdvezetékek cseréje és elzirhatdva tétele.

A csatornahdlézat megfeleld, és az atemelSk miiszakilag leromlott allapotban vannak (minden
atemel6nél jelen van a betonkorrézids probléma), folyamatos a karbantartisuk. A TRV Zrt.
altal végzett mintavételezések alapjin feltételezhets, hogy tobb bebocsajtd is hatarérték feletti
szennyvizet bocsdjt be a kbzcsatornaba. Ezek felderitése, kivizsgélasa és szankcionalasa folya-
matosan torténik.

A telepiilés 6ndll6é szennyviztisztitd teleppel nem rendelkezik, szennyvizét a Siilysapi szenny-
viztisztit6 telep fogadja. A szennyviztisztit6 telep allapotira vonatkozéan, a biolégiai medencék
korili {6ldtoltés egyre jobban siillyed, ami veszélyezteti a technolégia gépészeti egységének
villamos ell4tasat, valamint a vezérlés biztonsagos miikddtetését is. Az ezt bemutaté dokumen-
taciot 2024, év folyaman megkiildtitk a Tapiomenti Teriiletfejlesztési Tarsulds képviseidjének,
az épiilet, épitmény szavatossiganak érvényesitéséhez (ez 2025.03.30.-an lejart).

Pénziigyi adatok — vizikézmii hasznilati dfif alakulisa

_ e _adatok Forintban.
[
Megnevezés Osszeg
Hasznilati dij - ivéviz ;igazat ] R
Hasznalati dij - szennyviz dgazat -
Hasznallati dij dsszesen -

A hasznalati dij a MEKH elnékének rendelete alapjén keriil meghatarozasra.

oldal 3/19



TRV Zrt.

= - : __adatok Forintban

} Megnevezés ' Osszeg
Hasznélati dij terhére kiszamlézott tételek - ivoviz dgazat 1936299
Hasznadlati dij terhére kiszamlazott tételek - szennyviz gazat 1 668 427
Hasznalati dij terhére kiszimlizott tételek dsszesen 3604 726

Felijitasi munkék, szivattyi beszerzések a tulajdoni hanyad aranyaban kiszamlazasra keriiliek.
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1. BEVEZETO

1. A Tirsasag szervezeti felépitése, miikodése

Tarsasdgunk, a Tiszamenti Regionalis Vizmiivek Zrt. az Eszak-alfoldi Régi6 és az orszag egyik
legjelentdsebb vizikozmi szolgiltat6ja, mely jelenleg hdrom nagy allami tulajdond regionalis
¢s tobb telepiilési rendszert iizemeltet. Hat varmegyében (Jisz-Nagykun-Szolnok, Szabolcs-
Szatmar-Bereg, Hajd-Bihar, Heves, Csongrad-Csanad, Pest), 260 telepiilésen, t6bb mint 780
ezer lakost latunk ¢l a kozegészségligyi elSirdsoknak megfeleld mindségii és mennyiségii ivo-
vizzel. Tevékenységiink fontos része a keletkezd szennyvizek elvezetése és tisztitasa, komye-
zetlink védelme. A régi6é mezdgazdasagi és ipari vizigényeinek kielégitéséhez csatornék iize-
meltetésével, Ontdzdviz biztositasival jarulunk hozza.

Az altalunk végzett szolgaltatisok magas szinvonald ellitdsa és a hatékony iizemeltetés érdek-
€ben hdrom igazgat6sagot (Miiszaki-. Gazdasagi-, Jogi és Koordinicids Igazgatosag), illetve 6t
fmémokséget alakitottunk ki. Fémémokségeink: Fels6-Tisza menti Fémémdkség, mely ko-
rabban a Keleti Régié FOmérnokség nevet viselte, Hortobagy menti Fémérnokség, ami korab-
ban a K6zépsé Régié Fémémnokség volt, Kozép-Tisza menti Fémérnékség, ami kordbban Nyu-
gati Régio Fémémdkségként szerepelt, Debreceni Régié Fémémaokség, mely kordbban az Al-
lami Létesitmények Fomémoksége nevet viselte, illetve 6todik fdmémokségként 2024-ben fris-
sen megalakult a Szolnoki Régidé Fémérndkség.

Tarsasagunk életében a 2024-es esztendd tébb valtozast is hozott.

A nem lakosségi felhasznélok vizikézmii-szolgéltatasi dijanak megallapitasaro] szold 25/2023
(XI1.13.) EM rendelet a nem lakossagi felhasznalok altal igénybevett szolgaltatas ellenértékét
egységes kéttényezds dijban hatérozta meg, mely 2024, janudr 1. napjatél hatdlyos és arbevé-
telre gyakorolt hatasa jelentds volt.

2024. évtdl a Vizikozmii-fejlesztési €s Ellentételezési Alaprol szol6 24/2023 (XI1.13) Energia-
tgyi Minisztérium rendeletének 1. szdmu melléklete szerinti Gsszeg biztositotta az engedélyes
tevékenység végzésével sziikséges forrast.

A tulajdonos NV Zrt. atalakulasrol dontitt, mely szerint 2024. szeptember 30-4n a Viz- és Csa-
tornamiivek Koncesszios Zrt. Szolnok beolvadt a Tiszamenti Regionalis Vizmiivek Zrt.-be.

Tarsasdgunk az Snkormanyzatokkal korrekt, hatékony egyiittmiikédésre torekszik, szamos te-
lepiilésen ennek kdszonhetden valosulhatott meg tobbféle fejlesztés a vizikozmii halézatban.
Ilyen példaul a régiéban a mara mér probaiizemben miikddd, felijitott és kibévitett Tapidszo18s
¢€s Kengyel vizmiitelepe, koszonhetden az énkormdnyzat sikeres KEHOP vizminGség javitd
program palyazatanak.

Ahogy eddig is, ligy 2024-ben is folyamatosak voltak az elavult miikddtet6 eszkozeink cseréi,
a modern digitélis eszkdzok beszerzése. 2024. decemberében Szolnokon egy Uzembiztonsagi
raktart &s havaria eszkdzparkot adott 4t a Nemzeti Vizmiivek Zrt. a Thokaly tti telephelyiinkén.
A reégios raktarbazis mar masodik a sorban, melyet az NV Zrt. az Energiaiigyi Minisztérium
Vizgazdalkod4sért Felelds Allamtitkérsaganak szakmai irdnyitdsaval hozott létre. A létesit-
ményben specidlis cséhaldzati javitdidomok, valamint kiilénbdz6 eszkozok kapnak helyet, me-
lyeket vis major helyzetekben vethetnek be a kollégék.
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UzemeltetSként kiemelt feladatunk a rendkiviili id&jarasi viszonyokra felkésziilés. Ennek érde-
kében rendszeresen végziink megalapozd karbantartasokat, a vizh4lézati veszteségek csokken-
tése érdekében igyeksziink mihamarabb felderiteni a rejtett csétoréseket, a hibakat pedig minél
hamarabb kijavitani. 2024-ben vizkorlatozast egyetlen telepiilésen sem kellett elrendelni.

Tovabbra is rendkiviil fontosnak tartjuk munkatérsaink megfelel6i szakmai fejlédésének és
képzésének timogatasat. Kiilsé €s belsd képzéseinken munkatarsaink nem csak elméletben, ha-
nem gyakorlatban is bdvithetik szakmai ismereteiket.

A lakossag - szolgaltatisunkat érint6 - korrekt tajékoztatasara 2024-ben még inkabb odafigyel-
tiink: az eldre tervezett karbantartasi és egyéb munkainkat idében kommunikaltuk a Felhaszna-
lok felé t6bb csatornén is. Honlapunkon az iigyféltajékoztaték meniipont alatt rendszeresen
kozzétessziik a friss, aktualis munkalatainkrol sz6l6 informaciokat. Nagyobb munkék esetén a
fontos hireket a Tarsasig Facebook oldalén jelentetjilk meg, - ha sziikséges - folyamatosan fris-
sitve az eseményeket. T6bb esetben kozvetleniil az nkorményzat is segitett a lakosok tajékoz-
tatasaban,

Tarsasagunk rendkiviil fontosnak tartja kémyezetiink, vizeink védelmét. Mostanra mar hagyo-
mény, hogy részt vesziink a Viz Vilagnapi és a Fenntarthatésagi Témahét eseménysorozataban.
Szamos iskoléba jutottunk €] szemléletformald érdinkkal, de készitettiink — tobbek mellett —
vizvédelemmel kapcsolatos mesekdnyvet, tarsasjatékot, online tananyagot is. 2024-ben is foly-
tatodott Z6ld iizenet szemléletformald kezdeményezésiink, melynek részeként tobb mint har-
minc dnkorményzat biztositott feliiletet honlapjukon, kézdsségi oldalaikon kémyezetvédelem-
mel, csatornahaszndlattal foglalkoz6 cikkeinknek, posztjainknak. Uzeneteinkkel a Felhaszna-
16inkat célozzuk meg.

A 2023-as esztend6 egyik innovativ fejlesztése Tarsasdgunknal az e-szamla bevezetése volt.
Folytatva az e- szémla kampényt 2024. év végéig mér t5bb mint 30 ezren valasztottsk a gyors,
barhonnan és barmikor elérheté elektronikus dijfizetést.

Tobb mint egy évszizados lizemeltetési és szakmai tapasztalatunknak (1910-ben épiilt az elsé
viztisztitdmd a korabbi VCSM Zrt. Szolnoknal), tovabba az utébbi években végrehaijtott fej-
lesztéseinknek, informatikai beruhézdsainknak, tarsadalmi szerepvillaldsainknak kdszénhe-
toen cégiink méltan valhatott Magyarorszag egyik kiemelkedd vizikdzmii szolgaltatéjava,

2. A szolgiltatis jogalapja

A Tiszamenti Regionalis Vizmiivek Zrt. és a Koka Kozség Onkormanyzata kdzott, 2015. jilius
02. napjan helyi kézmiives ivovizelltésra, valamint 2016.februar 29. napjan kézmiives szenny-
vizelvezetési- és tisztitdsi kozszolgaltatis ellatisdra 15 év hatérozott idStartamra 1étrejétt bér-
leti-tizemeltetési szerzddés VL.7. pontjiban foglalt kételezettségének eleget téve készitette el
Tarsasagunk jelen Beszamol6t a 2024. évi vizikézmii iizemeltetési tevékenységérsl.

2024 eévben bekdvetkezett jogszabalyi valtozasokrol téjékoztatd

A Tiszamenti Regionalis Vizmiivek Zrt. miikodési feltételeinek dsszességét leginkdbb a vizi-
kdzmii-szolgaltatasrol sz6l6 2011. évi CCIX. torvény és az ennck végrehajtisardl szdlo
58/2013. (II. 27.) Korm. rendelet hatérozza meg. A kiils6 jogszabalyi kéryezetet tekintve a
Tarsasagnak tovabbi szamos torvényi elSirasnak szilkséges megfelelnie.
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A 2024. évben bekovetkezett jogszabalyi viltozasok, amelyek a 2025, évben a Tiszamenti
Regionilis Vizmiivek Zrt. miiszaki és gazdasagi folyamatainak alakuldsat jelentésen be-
folyasoljak:

e A vizikdzmi-szolgaltatasrol sz616 2011. évi CCIX. trvény a 2024. évi LIL tdrvénnyel
keriilt modositasra

e A vizikbzmii-szolgaltatasrol sz6l6 2011. évi CCIX. térvény egyes rendelkezéseinek
végrehajtasarol sz616 58/2013. (I1. 27.) Korm. rendelet a 358/2024. (XI. 25.) Korm, ren-
delettel keriilt modositasra

* Megjelent az dllami vagyonnal valé gazdalkodasrdl sz616 254/2007. (X. 4.) Korm. ren-
delet médositasardl szol6 27/2024. (I1. 22.) Korm. rendelet.

e Megjelent a fogyasztovédelemmel dsszefiiggd kormanyrendeletek médositésirsl szold
93/2024. (IV. 23.) Korm. rendelet, amely médositotta a Tarsaségot érintd, a fogyaszto-
vedelmi hatdsag eljarasa sordn felmeriils egyes eljarasi koltségekrdl sz6lé 212/2008.
(VIIL 29.) Korm. rendeletet, valamint a fogyaszté és a vallalkozas kézotti szerzédések
részletes szabélyair6l sz616 45/2014. (11. 26.) Korm. rendeletet.

® Megjelent a Gazdasagi Adattarhaz miikodtetésérSl és az allam tSbbségi tulajdoniban
all6 gazdasagi tarsasagok altal a Gazdasigi Adattirhizba torténd adatszolgaltatisréol
8z016 236/2024, (VIII. 8.) Korm. rendelet.

» Megjelent az ESG beszamoldk, az ESG mindsitok és az ESG szoftverek nyilvantarta-
sarl szol6 12/2024. (VIIL 15.) SZTFH rendelet, valamint a villalkozasok fenntartha-
tosagi céli atvilagitasi kotelezettségei teljesitésének részletszabalyairol szold 13/2024.
(VIIL 15.) SZTFH rendelet.

« Megjelent a kdzszolgaltatasok ellenértékének rendezésével kapcsolatos szabalyokrdl
sz016 254/2024. (VIII. 22.) Korm. rendelet, amely a vizgazdilkodasrél sz61é 1995. évi
LVIL térvény 44/B—44/). §-at (nem kozmiivel Gsszegylijtott haztartdsi szennyviz be-
gylijtésére vonatkoz6 kdzszolgaltatas) egésziti ki.

* Megjelent az egyes hatosagi hataskorok véltozasardl szélo 257/2024. (VIIL 29.)
Korm. rendelet, amely médositja a vizgazdalkodasi hatdsagi jogkor gyakorlasarol sz6l6
72/1996. (V. 22.) Korm.rendeletet, afelszin alatti vizek védelmérsl szaold
219/2004. (VIL. 21.) Korm. rendeletet, a 1étfontossagh vizgazdilkodasi rendszerelemek
¢s vizilétesitmények azonositasardl, kijelolésérdl és védelmérdl szol6 541/2013. (XIL
30.) Korm. rendeletet, a vizikdzmii-szolgaltatasrol szol6 201 1. évi CCIX. térvény egyes
rendelkezéseinek végrehajtasardl szol6 58/2013. (I 27.) Korm. rendeletet, a viziigyi
igazgatasi és a viziigyi, valamint a vizvédelmi hatosagi feladatokat ellaté szervek kije-
161€sérdl sz616 223/2014. (IX. 4.) Korm. rendeletet, a vizvédelmi igazgatasi feladatokat
ellatd szervek kijeldlésérdl, és egyes viziigyi targyn kormanyrendeletek modositasarol
§z616 366/2015. (XII. 2.) Kom. rendeletet, valamint a nem kdzmiivel 8sszegyijtott
haztartasi szennyviz begylijtésére vonatkozé nem rendszeres kozszolgaltatasrél szold
378/2015. (XII. 8.) Korm. rendeletet.
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* Megjelent az egyes eljarasi szakkérdések hatosagi vizsgalatarol sz616 258/2024. (VIIL.
29.) Korm. rendelet, amely modositja a vizgazdalkodasi hatosagi jogkor gyakorldsarol
sz616 72/1996. (V. 22.) Korm. rendeletet

* Megjelent a digitalis 41lam megvalositasahoz kapcsol6dé egyes szervezetek kijeldlésé-
161 52616 320/2024. (XI. 6.) Korm. rendelet, a digitélis allampolgirsag egyes szabalyai-
1ol 52016 321/2024. (X1. 6.) Korm. rendelet, valamint a digitalis szolgaltatasok, a digi-
talis allampolgarsig szolgaltatasok és tAmogatd szolgiltatisok részletes miiszaki kive-
telményeirél sz616 322/2024. (XI. 6.) Korm. rendelet

® Megjelent az egyes iparbiztonsagi, viziigyi, tizvédelmi &s hulladékgazdalkodési hato-
sgi eljarasok egyszeriisitésérdl szol6 340/2024. (XI. 14.) Korm. rendelet, amellyel mé-
dositasra keriilt a vizgazdélkodasi hatosdgi jogkor gyakorlasarél sz6l6 72/1996. (V. 22.)
Korm. rendelet.

» Megjelent a felszin alatti vizek védelmérd] szolé 219/2004. (VII. 21.) Korm. rendelet
modositasarol sz616 337/2024. (XI. 14.) Korm. rendelet.

* Megjelent az egyes adotorvények modositdsardl szolé 2024. évi LV. térvény, amely
tobbek kozott az alabbi - Tarsasagot érintd - jogszabélyokat modositja:

1. személyi jévedelemadordl sz6ld 1995. évi CXVIL térvény

5. éltalanos forgalmi adérél szol6 2007. évi CXXVIL torvény

17. szocialis hozzajaruldsi ad6rdl sz616 2018. évi LII. térvény

23. szamvitelrél sz616 2000. évi C. torvény

28. vizgazdalkodasrdl sz0l6 1995. évi LVIL térvény

29. vizikdzmii-szolgaltatasrl sz616 2011, évi CCIX. térvény

41. a szocialis hozzajarulasi ad6rol sz616 2018. évi LII. térvény egyes rendelkezéseinek
eltérd alkalmazasar6l sz616 182/2024. (VII. 8.) Korm. rendelet hatalyon kiviil helyezése.

e Megjelent a kotelezé legkisebb munkabér (minimalbér) és a garantdlt bérminimum
megéllapitasardl sz6l6 394/2024. (XI1. 12.) Korm. rendelet.

» Megjelent a kdrnyezetvédelmi, természetvédelmi, valamint a viziigyi hatosagi eljardsok
igazgatasi szolgaltatasi dijairol sz616 33/2005. (XI1. 27.) KvVM rendelet modositasérol
sz616 4/2010. (I1. 25.) KvVM rendelet hatdlyon kiviil helyezésérsl sz616 28/2024. (XI1.
18.) EM rendelet, a kdmyezetvédelmi, természetvédelmi, valamint a viziigyi hatésagi
eljarasok igazgatasi szolgaltatasi dijair6l sz616 33/2005. (XIL 27.) KvVM rendelet mé-
dositasardl szold 48/2011. (VI. 1.) VM rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl szold
32/2024. (XI1. 18.) EM rendelet, valamint a kérnyezetvédelmi, természetvédelmi, vala-
mint a viziigyi hatdsagi eljarasok igazgatasi szolgéltatdsi dijairél sz616 33/2005. (XIL
27.) KvVM rendelet médositisarol szold 149/2011. (XII. 31.) VM rendelet hatilyon
kivill helyezésérol szolo 33/2024. (XII. 18.) EM rendelet.

e Megjelent a digitélis 4llammal és az okményok digitalizicidjaval dsszefliggd egyes tor-
vények mddositasarol sz616 2024. évi LXXIII. torvény, amellyel tébbek kozott médo-
sitasra keriilt a digitalis allamrél és a digitalis szolgaltatdsok nynjtasanak egyes szaba-
lyairél sz616 2023, évi CIII. torvény.
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» Megjelent a viziigyi €s a vizvédelmi hatosagi eljarisok igazgatasi szolgaltatasi dijairol
sz616 13/2015. (III. 31.) BM rendelet modositasarol sz6l6 36/2024. (XII1. 23.) EM ren-
delet.

* Megjelent a hulladékgazdalkodasi hatosagi eljarasok igazgatasi szolgaltatasi dijairél
§z016 34/2024. (XII. 23.) EM rendelet.

= Megjelent a kizbeszerzési targyl kormanyrendeletek modositdsardl szold 427/2024.
(XIL. 23.) Korm. rendelet, amely médositja a kézbeszerzési eljarasokban az alkalmassag
és a kizar6 okok igazolasanak, valamint a kézbeszerzési milszaki leirds meghatirozasa-
nak modjardl sz616 321/2015. (X. 30.) Korm. rendeletet, az épitési beruhazasok, vala-
mint az épitési beruhazasokhoz kapcsolodo tervezdi és mérnidki szolgiltatisok kdzbe-
szerzésének részletes szabalyairdl sz616 322/2015. (X. 30.) Korm. rendeletet, tovabba
az elektronikus kdzbeszerzés részletes szabalyair6l sz616 424/2017. (XIL 19.) Korm.
rendeletet.

e Megjelent a Vizikozmii-fejlesztési és Ellentételezési Alaprdl sz616 24/2023. (XII. 13.)
EM rendelet médositasardl sz610 43/2024. (X11. 30.) EM rendelet.

* Megjelent a Magyar Energetikai és Kézmil-szabalyozasi Hivatal igazgatasi szolgaltatasi
dijainak mértékérdl, valamint az igazgatasi szolgaltatdsi, a feliigyeleti dijak és egyéb
bevételek beszedésére, kezelésére, nyilvantartasira és visszatéritésére vonatkozé szabi-
lyokrdl sz616 1/2014. (I11. 4.) MEKH rendelet és a végfelhasznalisi energiamegtakari-
tassal kapcsolatos adatszolgaltatasrdl sz616 17/2020. (XII. 21.) MEKH rendelet mddo-
sitasardl sz616 1/2025. (1. 20.) MEKH rendelet.

* Megjelent a nem lakossagi felhasznalok vizikozmii-szolgaltatasi dijanak megéllapitdsa-
1ol 52016 25/2023. (XI1I. 13.) EM rendelet médositasardl sz616 3/2025. (11, 25.) EM ren-
delet.
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II. EVES BESZAMOLO

1. Miiszaki teriilet beszdmoléja

1.1 Vizszolgaltatas

Ellatando népesség: 4.407 16 (2024.01.01. KSH adat)

Vizkezelési technologia rovid bemutatdsa:
KOKA VIiZMU

(E& o
500 m® /

Lypo adagolas lehetésége Mind a négy kit a
halozatra termueli a vizet

-
- -
-~

~uo
- -
______

1 = Vizbizis 2 = Viztarolas

Viz tja a kutakt6l a fogyasztoig. ..

Kékan nem alkalmaznak vizkezelést. A kutakbol kitermelt vizmennyiség kozvetlenil a halé-
zatba, ill. a parhuzamosan kétbtt viztoronyba keriil. igy természetesen nagyobb vizigény esetén
a viztoronyban tarolt viz dramlik vissza a fogyasztok felé. A fertStlenités, csiramentesités a
kitakna valamelyikébdl, automataadagolé berendezéssel lehetséges, amennyiben sziikséges. A
viztoronyban 1év6 nyomastavado, a mindenkori vizszintjelzést figyelembe véve, a PLC-s kivi-
telii automatika, kapcsolja be- illetve ki a kutakban 1év6 bavarszivattytkat.

A vigmii mértékado kapacitisa: 1 150 m3/d

Vizmiitelep és vizhdlozat allapota:

A vizhalézaton sok a miikddésképtelen szakaszold tolozar, javitani nem lehet, ezért folyamatos
felijitasra szorulnak. Sokszor az akna szétszerelése €s jjaépitése is sziikséges, mert masképp
nem lehet hozzaférni a tolézérakhoz,

Tovabba szilkséges mosatasi pontokat kiépiteni szivacsos haldzattisztitds végett, valamint a
fold alatti tiizesapok folyamatos kivaltasa, fold felettire.
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2024, évi vizszolgdltatissal kapcsolatos tevékenység ismertetése:

| " Viehayisés

—— L ewEg | MY
Vizmiitelep felujitasok/beruhazasok db 1
Vizmiitelep karbantartasok/javitasok db 5
Vizhalozat fel(ijitasok/beruhazisok db 1
Vizhal6zat karbantartasok db 76
Vizhal6zat csbtorés javitisok db 25
Rendkiviili események db 1

Vizmiitelep feldjitisi/beruhdzdsi munkdk:
Grundfos Markaszerviziink 4ltal végzett Grundfos SP17-15 tipust szivattyu feldjitasa valésult
meg.

Vizmiitelep karbantartdsi/javitdsi munkdk:
A tervszerinti karbantartasi és eseti javitisi munkak elvégzésén tll a tarozdk éves mosésat és
fertdtlenitését végeztiik el.

Vizhdldzat felujitdsi/beruhdzdsi munkik:

Kd&ka, Kossuth Lajos utca 1. ivoviz gerincvezeték kivili4sa valosult meg.

Vizhdlozat karbantartdsi munkdk:

Az éves kétszeri hildézat mosatas mellett, folyamatos a tlizcsapok és kozkutak ellendrzése és
karbantartdsa valdsult meg.
A csétorések szama gerinc vezetéken: 1 db, bek6td vezetéken: 24 db volt.

Rendkiviili események:
2024.05. hoban Kéka vizhidnyt ckoz6 elektromos hiba keresése, elharitdsa, melyet a 2. sz. ter-
meldkit menetzarlat meghibasodas okozott.

Szolgdltatott viz mindsége:
Az ivoviz mindségérdl és az ellendrzés rendjérdl a 5/2023. (1.12.) Korméanyrendelet (Kmr.)

rendelkezik. Ennek értelmében az 5000 f6nél nagyobb lakosszamot ellaté vizmiivek ellendrzése
amegyei korményhivatalok népegészségiigyi szakigazgat6sagi szervének hataskore, mig az en-
nél kisebb vizmilvek kozegészségiigyi szempontbdl a kistérségi népegészségiigyi intézetek fel-
tigyelete ala tartoznak.,

A telepiilésen a hatosag 4ltal jévahagyott vizmintavételi iitemterv szerint torténik a szolgaltatott
ivdviz mindségének ellendrzése, melyet a Tiszamenti Regionalis Vizmiivek Zrt. Vizsgaldlabo-
ratérium Debreceni telephely a NAH altal NAH-1-1294/2019 szdmon akkreditalt vizsgalélabo-
ratériuma végez.

2024-ben az elvégzett vizsgilatok szama: 19 db, ebbdl megfelel mintaszam: 10 db, kifogasolt
mintaszam: 9 db volt.

Altal4nosségban az alabbi intézkedések keriilnek elrendelésre kifogasoltsig esetén:

- Elrendeljiik a technoldgia miiszaki feliilvizsgalatat,

- Elrendeljiik a tisztitasi folyamatban hasznalt vegyszer mennyiségi feliilvizsgalatat, sziikség
esetén modositasat.

- Elvégezziik az érintett elosztéhaldzat és mintavételi hely fert6tlenitését, mosatisat.

- Végiil az akkreditalt laboratériumtél ismétlé mintavételt rendeliink a kifogasolt mintavételi
helyre
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Osszességében a telepiilésen az ivoviz mindsége az eldirdsnak megfelelt, vizosztisra vagy
egyéb korlatozasra nem volt sziikség,

Vizmérdcserék:
A telepiilésen 2024-ben Gsszesen 232 db vizmérd 6rat cseréltiink le.

1.2 Csatorna szolgaltatds
Szennyviztisztitdsi technoldgia ismertetése:

Az dsszegylilt kommunalis szennyvizet tivvezetéken Silysap szennyviztelepére tovabbitjak.
Ott torténik a tisztitas.

A halbzat
e belteriileti gravitacios csatornahélozatbol,
e hazi bekdtésekbdl,
o bel- és kiilteriileti nyomovezetékbal,
o atemelSkbol all.

Szennyviztelep, illetve csatornahdldzat dliapotiellemzése:

© A csatornahdlézat és az atemeldk is miiszakilag megfeleld dllapotban vannak, folyamatos a
karbantartds, az dtemelSket negyedévente kotelezben egyéb probléma esetén esetileg is ta-
karitjuk, a szivatty(kat karbantartjuk.

@ Viszont tobb itemeld akndkban — ideértve a regionalis atemelSket is —, a nagy korrézio
miatt, intenziven megnoévekedett a beton falanak letoredezése. Javitasukat fokozatosan meg
kell kezdeni!

e A TRV. Znt. altal végzett mintavételezések alapjan feltételezhetd, hogy tobb bebecsajto is
hatéarértek feletti szennyvizet bocsajt be a kozesatornaba.

2024. évi csatornaszolgdltatdssal kapcsolatos tevékenység ismertetése:

— — = oyt

Meznnyiseg

_ Megnevezés | oy 2024. év
Szennyviztelep fellijitdsok/beruhizasok db 0
Szennyviztelep karbantartasok/javitasok db 0
Csatornahal6zat feljitasok/beruhazasok db 0
Csatormnahal$zat karbantartdsok db 62
Csatornahalézat dugulas elhéritisok db i5
Rendkiviili események db 0
Miikodtetd eszkdzallomany fejlesztése db 0

Csatornahdldzat karbantartdsi munkdk:
60 db 4temeld karbantarts és takaritas tortént, 2 db szivattyu javitds tortént.
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2. Ertékesitési teriilet beszamoléja

2.1 Ugyfélszolgalat

Tarsasagunk kodzszolgaltatasi feladatainak ellatasa soran biztositja Felhasznéléi részére az iigy-
intézés teljes korii lehetdségét. Ennek érdekében személyes ligyfélszolgalati irodat is mitkodtet,
Nagykata, Bajcsy-Zsilinszky at 1. fsz. 1. szdm alatt.

2024. oktober 1-t81 Szolnok, Rakoczifalva, Rakoczitjfalu, Szaszberek, Ujszész &s Zagyvarékas
telepiilésekkel baviilt Tarsasagunk szolgaltatasi teriilete.

Kdzponti ligyfélszolgalatunk a fenti datumtol Szolnok, Vizmi u. 1.szdm alatt latja el a szemé-
lyes uigyfélkiszolgalast.

2024. évben is tdrekvésiink a felhasznéloink kényelmét biztosité elektronikus szdmlazas nép-
szerlisitése. A papirmentes {igyintézés a kdrnyeztiink megdvasa, valamint a kényelmesebb ligy-
intézés mellett a szolgaltatasunk koltségeit is csokkenti, ami k6z6s érdekiink.

Elektronikus szimla:

A szolgiltatds igénybevétele sordn a vizdijszamlikat a megadott e-mail cimre elektroni-
kusan, email mellékletként, PDF formatumban kiildjiik meg. Igényelhetd telefonos iigy-
félszolgalatunkon, vagy online oldalunkon a www.vizcenter.hu/trv

Az elekironikus szamia elényei:
¥" nincs postai sorban allas
¥ kényelmes: barmikor, birhonnan elérhetd
v egyszerd, gyors, biztonsagos, idétallo
v kbrnyezetbarat, kdrnyezettudatos

Felhaszndloink telefonon, elektronikus csatorndkon és postai uton is intézhetik iigyeiket az
alabbi elérhet6ségeken:

Dijmentesen hivhaté telefonos iigyfélszolgilat (Call Center) és hibabejelentd:
06/80-205-157

E-mail: ugyfelszoigalat.szolnok@trvzrt.hu

Online iigyintézés: www.vizcenter.hw/trv

Mobil applikécié: hitps://vizcenter.hu/trv/mobil applikacio

Honlap: www.trvzrt.hu

Postacim: 5000 Szolnok, Kossuth Lajos u. 5,

Tarsasagunk a lakossagi vizmérdket 6 havonta olvassa. A két leolvasas kozotti idGszakban rész-
szamlat bocsatunk ki. A kiegyensiilyozott, minél pontosabb szamlazas érdekében, a fogyasztasi
szokasokat figyelembe véve biztositjuk a Felhasznalok részére a mérballas bejelentésének le-
hetOségét az alabbi lehetéségek egyikén:

Online iigyfélszolgalaton regisztraciét kivetden:
https://vizcenter.hu/trv/user?op=regisztracio#ctop

Online iigyfélszolgalaton regisztricié nélkiil:
https://vizcenter.hw/trv/meroora_allas_bejelentese noreg
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Mobil applikicion keresztiil:
https://vizcenter.hu/trv/mobil_applikacio

Dijmentesen hivhaté telefonos iigyfélszolgalatunkon keresztiil:

06-80/205-157 / 2. meniipont (automata rdgzités)

A méroallas diktalashoz sziikséges adatok:

- 8 jegyli felhasznal6i azonositd szdm

- vizmérd gyari szamanak utols6 4 karaktere
- mérdallas
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2.2 Szimlizott mennyiségi adatok

Ivéviz (m?) 2023. év 2024. év Eltérés
' Lakossagi ' o ' 169804] 180696 10892
Kéziileti 19 300 14 866 -4 434
{sszesen 189 104 195 562 6 458
5 Szennyviz (m?) 2023.év  2024.év Eltérés
Lakossigi 131024 136519 5495
 Koziileti 12 621 13 466 845
Osszesen 143 645 149 985 6 340
Megnevezés 2023. év 2024, év Elterés
Iv6viz bekbtés szém (db) 1955 1048l 6
Szennyviz bekdtés szam {db) 1419 1439 20
2.3 Szamlazas bevételi adatok
= ____ adatok ezer Ft-ban_
Bevételek 2023.év  2024.év Eltérés |
L= — - = "
Lakossag 35243 34 883 -360
Kéoziilet 4133 12 083 7950
Ivéviz dgazat dsszesen 39376 46 966 7 590
Szennyviz dgazat
Lakossag 30 815 29 865 -950
Koziilet 3058 14 141 11 083
Szemnyviz agazat Gsszesen 33 873 44 006 10133
Arbevétel sszesen 73 249 90 972 17 723
2.4 Kintlévaség kezelés
) adatok ezer Forintban
| Kintléviségeiz 2023. év 2024. &v Eltérés
Lakosség o 1 77500 7346  -404)
Koziilet 64 13 -51
Osszesen 7 814 7359 -455
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adatok ezer Forintban
PR R g e e Ty T T .
o TEeRATT wess e
30 napon beliil - -
31-60 nap 179 13
61-90 nap 198 -
91-180 nap 1019 -
181-365 nap 278 -
366 napon ttl 5672 -
Osszesen 7 346 13
(sszes kintlévoség Lakossag + Koziilet 7 359
2.5 A vizmérdorikkal kapesolatos leolvasdsi tevékenység
L amie | b | Bitbé by
Leolvasés 1904 2 166 262
Diktalis 2118 1 940 -178
3. Gazdasagi teriilet beszamol6ja
3.1 Feldjitisok, pétlasok és karbantartdsok, javitdsok kiltségei
— ___adatok Ezer Forintban
Nem sajat eszkézin végzett javitasok - 2023.¢v 2024, év
Ivéviz hilozat javitds koltsége | 37130] 6708
Ivoviz kezelés javitds koltsége 2672 1 469
Szennyvizhaldzat javitds koltsége 9719 15944
Nem sajat eszkozon végzett javitdsi kiltség 6sszesen 16121 24121
~ — adatok Ezer Forintban
Nem sajat eszkdzon végzett feldjitasok 2023, év 2024. év
oviz felujiids bsszege 1 1 1936
Szennyviz felbjitas osszege 3105 1669
Nem sajat eszkdzdn végzett felijitdsok dsszesen: 3105 3605

3.2 Onkorményzati vagyenelemek nyilvintartssi értékének valtozdsa és kozmiifejlesz-

tési hozzajarulis alakulisa

Megnevezés

Hasznélatlﬂdlj - ivéviz égazé.t |

__adatok Forintban_

Osszeg

Hasznélati dij - szennyviz dgazat

Haszndlati dij Gsszesen
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A hasznalati dij a MEKH elndkének rendelete alapjan keriil meghatérozasra.

adatok Forintban
Megnevezés i Osszeg
Hasznélati d1_| terhére kiszamlazott tételek - {;6§§zm€gazat s 1936 299
Hasznélati dij terhére kiszamlazott tételek - szennyviz dgazat 1668 427
Hasznilati dij terhére kiszimlazott tételek dsszesen 3604 726

Felujitdsi munkék, szivattyl beszerzések a tulajdoni hanyad aranyaban kiszdml4zasra keriiltek.

H aszndlati dlij terhére kiszﬁm]iﬁzotft tételelk - tvé- T

viz dgazat

SP17-15 tipusa szivattyh felijitasa.

Grundfos Mérkaszerviziink 4ltal vegzett Grundfos |

Szdimia-
5 SZﬁm

9420089395

_ adatok Forintban .

Tel_]es1tes I Netté ¢ osszeg :

2024.01.09

868 000 Ft

valtasa.

Koéka, Kossuth Lajos utca 1. ivéviz gerincvezeték ki-

9420106114

2024.11.14

1 068 299 Ft

Osszesen

1936 299 Ft

| Haszmil ati dij terhére kiszimlizott tételek -
: _ sztauyﬂz igmt ‘

zasa. Siilysap Vast uti hizi atemelé Wilo STS 40-
10A1-230-50-2-10MKA szivattyu felGjitisa.

..BII'O Mlhély BM-2024-36 sz. szémia tovébbszaml4- |

Szamla-

sZAm

9420093459

_adatok Forintban

Teljesités

2024.02.23

 Netd dsszeg

17 358 Ft

Bird Mihaly BM-2024-38 sz. szimla tovabbszamla-
zasa. Toalmés Petdfi Gti hazi dtemelé Wilo STS 46-
10A1-230-50-2-10MK A szivattyl feltjitasa.

9420093606

2024.02.23

17 358 Ft

SZER-VIZ-TECH K#. 000213/2024 sz. szamla to-
vabbszamlézasa. Siilysap, 2/6 AE szdmu szennyviz-
atemel6be Grundfos gyartmanyi,

9862469700000049 gviri szamu szivattya felGjitasa.

9420094376

2024.03.14

79 102 Ft

GRUNDFOS South East Europe Kft. 3850239429
sz. szamla tovabbszamlizdsa. Mende 5/4 Szent Ist-
van uti atemelébe Grundfos SL1.80.80.55.4 .51D.C
szivattyd cseréje.

9420096964

2024.05.24

82 943 Ft

GRUNDFOS South East Europe Kft. 3850239429
sz. szdmla tovabbszamlizasa. Mende 5/4 Szent Ist-
van uti dtemelébe Grundfos SL1.80.80.55.4 .51D.C
szivatty\l cseréje.

9420096941

2024.05.24

82 943 Ft

Tépidgyodrgye Csokonai Gt 29. meghibasodott csa-
tornacsd kivéltasa utani utburkolat helyreallitdsa.

9420098690

2024.05.10

130 858 Ft

Bir6é Mihaly BM-2024-102 sz. szdmla tovabbszim-
lazasa. Siilysap Zrinyi Gti atemel8ben WILO STS
40-10A1-230-50-2-10MKA szivattyt felQjit dsét-
emelében WILO STS 40-10A1-230-50-2-10MKA
szivattyQ feljitdsa,

9420099347

2024.07.12

17 358 Ft
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Bir6é Mihaly BM-2024-105 sz. szimla tovibbszim-
lazésa. Tapidszele Kantor ut 33. hizi dtemeld Wilo
STS 40-10A1-230-50-2-10MKA szivattyu feltjitasa.

9420099326

2024.08.12

17 358 Ft

Biré Mihédly BM-2024-104 sz. szamla tovabbszam-
lazasa. Tapioszele Fiizér Gt 9 atemel6ben WILO
STS 40-10A1-230-50-2-10MKA szivattyu feldjitasa.

9420099296

2024.07.12

17 358 Ft

Biré Mihaly BM-2024-101 sz. szdmla tovabbszdm-
lazasa. Mende Ady Endre uti haziitemeldben iizem-
elé WILO STS 40-10AI-230-50-2-10MKA szivattyt
felajitasa.

9420099274

2024.07.12

17358 Ft

Bir6é Mihaly BM-2024-103 sz. szdmla tovabbszdm-
lazasa. Téalmas Hatér it 23. hdzi atemelében WILO
STS 40-10AI-230-50-2-10MKA szivatty( szivatty(
felujitdsa.

9420099247

2024.07.12

17 358 Ft

Biré Mihaly BM-2024-106 sz. szdmla tovabbszam-
lazasa. Tapioszele Kockas ut 35. hazi dtemels Wilo
STS 40-10A1-230-50-2-10MKA szivattya felijitasa.

9420099371

2024.07.12

17 358 Ft

Bir6 Mihaly BM-2024-108 sz. szamla tovibbszam-
1azasa. Ujszilvas Széchenyi at 80. hazi dtemeld Wilo
STS 40-10AI-230-50-2-10MKA szivatt yii felijitasa

9420099453

2024.07.12

17 358 Ft

Biré Mihaly BM-2024-107 sz. szamla tovibbszim-
lazasa. Ujszilvas Matyas kirély Gti temelSben
WILO STS 40-10A1-230-50-2-10MKA szivatty G
feljitasa.

9420099429

2024.07.12

17358 Ft

SZER-VIZ-TECH Kft. 000702/2024 sz. szémla to-
vabbszdmlazasa. Tapidbicske 3/1-A atemeld Grund-
fos gyartmanyd 9862469710000251 gyari szamd
szivattyu felgjitasa.

9420101205

2024.09.04

88 205 Ft

SZER-VIZ-TECH Kft. 000653/2024 sz. szamla to-
vabbszémlézasa. JaszfelsOszentgydrgy Jokai Gti 4t-
emel&ben iizemeld, Grundfos gyartmanyt
9687199800001267 gydri szidm szivattyu fel(jitasa.

9420101242

2024.08.14

54 809 Ft

SZER-VIZ-TECH Kft. 000751/2024 sz. szamla to-
vabbszamlazasa. Uri 4/1 atemeldben iizemeld
Grundfos gyartmany’ 9607589700023618 gyari
szam szivattya feltjitasa.

9420101769

2024.09.19

22 785 Ft

SZER-VIZ-TECH Kft. 000901/2024 sz. szamla to-
vabbszamlazisa. Siilysip szennyviztelep Grundfos
gyartmanyt, 9862617500000006 gyariszimu szi-
vattynd felgjitasa.

9420103408

2024.11.05

89 696 Ft

ALARMIA Biztonsagtechnikai és Vagyonvédelmi
Kft. 2024/00139AM sz. szdmla tovabbszdmlazasa.
Siilysap szennyviztelepen (ij kamerarendszer beszer-
zése €s felszerelése.

9420103487

2024.10.11

36 386 Ft

ELKE Kft. EL-029332/24 sz. szdmla tovabbszamla-
zasa. Szentl6rinckata szennyviztelep 0j hiitve szérité
beszerzése, beiizemelése.

9420103865

2024.09.26

24 108 Ft

SERCO Zrt. 03098/2024 sz. szamla tovibbszadmla-
zasa. Tapioszele szennyviztelepen 2 db szamitégép
¢és 2 db monitor potlésa,

9420106051

2024.12.04

34 199 Ft
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HEKSZ-BIG Kft. HEKSZ-2024-290 sz. szamla to-
vabbszamlaizasa. Szentlérinckata szennyviztelepen 3
db klima berendezés cseréje és felsze relése.

9420106028 | 2024.11.29 49 938 Ft

HEKSZ-BIG Kft. HEKSZ-2024-294 sz. szamla to-
vabbszdmlazasa. Siilysap szennyvitelepen 3 db
klima berendezés cseréje és felszerelése.

9420106333 {2024.12.06 49 938 Ft

Verbis Kft. 240107134 sz. szimla tovabbszamla-
zésa. Siilysap szennyviztelepen HRSZ 0406/21. 4j
telepi aggregitor beszerzése.

9420108175{2024.11.13} 579 166 Ft

WILO Magyarorszag Kft. W2024/0197 sz tovabb-
szimlazésa. Uri Bartok Béla Gti 4/1-A dtemel6be
Wilo Rexa Fit -803-224A/21T025-540/0 tip ust szi-
vattyn beszerzése.

9420108139 :2024.01.22 24 565 Ft

GRUNDFOS South East Europe Kft. 3850248221
sz. szamla tovabbszaml4zdsa. Grundfos Markaszer-
viziink 2ltal értékesitett Grundfos SL1.80
.80.30.4.50D.C szivattyl beszerzése, cseréje.

9420108100 2024.12.12 65 206 Ft

Osszesen

1668 427 Ft

_ adatok Ezer Forintban
|

Kézmiifejlesztési hozzdjarulas Netté Osszeg
Kézmiifejlesztési hozzjarulés — ivoviz Agazat 2024 év 524
Kézmiifejlesziési hozzdjarulds — szennyviz dgazat 2024 év 230
Koézmiifejlesztési hozzdjirulds osszesen 754

A teleplilésen a beszdmolasi id@szakban selejtezésére nem keriilt sor.

Ezen beszamol¢ ataddséval a TRV Zrt., mint lizemeltet8 a jogszabalyok altal el8irt beszamolasi

kotelezettségének eleget tett.

Szolnok, 2025. majus 30.

Tisztelettel:

Bikfalvi Tiinde

gazdasagi igazgato

Fabrik Tamas

miiszaki igazgatd
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